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KOSZMAR DO POTEGI n CZYLI SWIAT BEZ NORMALIZACJI

Normalizacja jest dobrem naszych czasow. Powiedziatbym nawet, ze to szczegdlny, bo ogélnodostep-
ny skarb. Jest ,dla nas i wokot nas”. Wystarczy ja zauwazy¢ i-skerzystac z niej.--debrowolnie, a nie pod
przymusem. Wystarczy po nia siegnaé, a zycie niemal od razu staje sie prostsze, bezpieczniejsze i bardziej
komfortowe.

Jestem nastolatkiem i przygladam sie wspoétczesnosci. Moze niezbyt wnikliwie, bo nie jestem inny
niz moi rowiesnicy i moje obserwacje bywaja czynione pod presja czasu. Sa jednak takie chwile jak ta,
ze zatrzymuje sie i znajduje czas na gtebsza refleksje. Mysle o tym, ze normalizacja jest jak zdrowie.
Siegam po ponadczasowy cytat z ,,Pana Tadeusza” Adama Mickiewicza, nieco go przeksztatcam i juz wiem,
jaka wartoscia jest normalizacja. Ile ja ceni¢ trzeba, ten tylko sie dowie, kto ja stracit. Probuje sobie
wyobrazi¢, jak wygladatby swiat bez normalizacji. Mysle, ze do réznych nieszczesc, klesk zywiotowych
i katastrof dosztaby jeszcze jedna. A jakie bytyby jej hipotetyczne skutki?

Prosta rzecz, a tak potrzebna - gniazdka do pradu. Kazdy z nas przyzwyczait sie do ich widoku. Nie
wydaja sie niczym szczegblnym, a przeciez to niewatpliwe dobro techniczne, tak wazne dla domu czy
instytucji. Wyobrazam sobie sytuacje, w ktorej kazda firma produkuje wtasny rodzaj wejs¢ pradowych.
W domach musiatoby wiec pojawic sie przynajmniej kilka roznych wejs¢, bo to one dyktuja rozmieszczenie
sprzetu radiowo-telewizyjnego i AGD.

Zwykte baterie, potocznie zwane paluszkami - sa mate, potrzebne i jednakowe. Co by sie stato, gdyby
- tak jak w przypadku gniazdek - byty tysigce ich odmian?

Czy do zniesienia bytby swiat, w ktérym zamiast gamy réznorodnych programow telewizyjnych,
dostepnych w kazdym odbiorniku, bytoby tylko piec kanatow, ale setki sposobow kodowania?

Mysle o procesach technologicznych, dotyczacych powstawania przedmiotow i urzadzen. Mysle o nor-
mach... Bez nich swiat techniczny bytby jak wieza Babel. Inzynierowie produkcji nie mogliby sie porozu-
mie¢ ani ze soba, ani z podlegajacymi im pracownikami. Jezyk komunikacji technicznej przypominatby
betkot. Niemozliwe bytoby zarzadzanie jakoscia. Pojecie produktu najwyzszej klasy statoby sie sloganem.
Nawet boje sie pomyslec¢, do czego by doszto, gdyby konstruktor tworzyt skrajnie odmienny produkt od
jego projektu technicznego.

Wszystkie jednostki: dtugosci, ciezaru, temperatury, odlegtosci, ci$nienia, czasu itd. sa dla mnie
oczywiste, proste, zrozumiate i jednolite. Co by byto, gdyby nie obowiazywaty zadne zasady, reguty?
Zamiast jednej jednostki dtugosci cztowiek musiatby znac dziesiec¢ innych, bo wszystkie bytyby prawidto-
we, zadna nie bytaby btedna. W obszarze pomiaréw zapanowataby anarchia.

Tworze w myslach swiat, w ktorym rézne znaki drogowe oznaczatyby to samo niebezpieczenstwo albo
ten sam nakaz dla kierowcy. Widze swiat, w ktorym przejazdzka po kretej drodze przez las jest niebez-
pieczna. Przed ostrym zakretem nie ma ograniczenia predkosci, a przed wzniesieniem brak zakazu wyprze-
dzania.

Dokonujac jakiego$ zakupu, mozna miec nadzieje, ze nie kupi sie kota w worku. Mozna mie¢ jedynie
nadzieje, bo PEWNOSC DAJE TYLKO NORMALIZACJA. W myslach pojawia mi sie obraz, w ktérym kupuje
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zabawke dla mtodszej siostry i obawiam sie, ze moze byc ona niebezpieczna dla jej zdrowia. Kupuje wa-
rzywa, nie wiedzac w jakich warunkach je uprawiano. Rolnik kupuje nawoz, ktory dziata jak trutka na
szczury. Murarz korzysta ze stabej zaprawy. Wyobrazam sobie dom, w ktorym mam zamiar zamieszkac za
kilka lat, zbudowany z nietrwatej zaprawy i kruchych cegiet. Widze dom, ktory stanowi zagrozenie. Boje
sie, ze firma budowlana nie respektowata procedur normalizacyjnych. Boje sie, ze uzyto nietrwatej zapra-
wy i kruchych, a moze nawet toksycznych cegiet.

Chciatbym zamieszka¢ w domu moich marzen i doswiadczac¢ szczescia z ukochang osoba. Jesli jednak
bede mie¢ watpliwosci, czy ten budynek spetnia wymagania Polskich Norm i czy firma uszanowata prawo
budowlane, to w nim na pewno nie zamieszkam. Nie zaryzykuje zdrowia i zycia bliskiej mi osoby i wtasnego
tez nie. Wolatbym, zeby runety moje marzenia, niz méj wymarzony dom.

,Normalizacja jest dla nas i wokot nas”. Zycie bez tego dobra grozi katastrofg techniczna. Swiat bez
normalizacji to Swiat wrogi cztowiekowi. Mozna powiedzie¢, ze nie daje zadnej gwarancji na bezpieczne
zycie i spokojny sen. Moze opisane przeze mnie, celowo wyolbrzymione, hipotetyczne sytuacje przekonaja
niedowiarkéw i zyciowych kaskaderow, ze jesli beda bagatelizowaé normalizacje i kwestionowac jej zasad-
nos¢, to ten koszmar wyjdzie ze sfery mojej wyobrazni i - niestety - stanie sie nasza wspolna, przerazajaca
rzeczywistoscia. Jak dtugo i ilu z nas przetrwa w takim swiecie?

Kacper Kwiatkowski

uczen I klasy,

uczestnik Srodowiskowego Hufca Pracy 14-10 w Ostrédzie,
opiekun pracy - Monika Wéjcik

NORMALIZACJA JEST DLA NAS | WOKOL NAS

Spoteczny spot telewizyjny na temat normalizacji wyobrazam sobie tak: Amerykanin, Tajlandczyk i Po-
lak stoja ubrani w takie same spodnie i koszule. Lektor pyta: 4,Czy zastanawiates$ sie kiedy$s nad tym,
czy trzej przecietni panowie, w tym samym wieku, z roznych strongsswiatazneszagpedobne rozmiary?
Ot6z nie, drogi widzu. Zbadano bowiem, ze przecietny Amerykanin ma 176 cm wzrostu i wazy 80 kg,
a Tajlandczyk - 167 cm i 64 kg. Chcac produkowac odziez na masowa skale, trzeba mie¢ pojecie o nor-
mach...” Dzieki procesom normalizacyjnym np. w dziedzinie przemystu odziezowego mozna lepiej do-
pasowac ubrania do potrzeb konsumentéw, uwzgledniajac roznice w ksztattach i rozmiarach cztowieka.
Ale normalizacja to nie tylko przemyst odziezowy, ale w zasadzie kazda dziedzina naszego zycia. Nowocze-
sna gospodarka nie jest w stanie funkcjonowac ani rozwijac¢ sie bez normalizacji, czyli zastosowania jed-
nolitych wzorcéw wzgledem niektorych wymiarow, wykorzystywanych materiatow do wykonania jakiegos
produktu. Dzieki normalizacji tatwiej jest wyprodukowac cos na masowa skale, wspotpracowac z innymi
producentami czy utatwi¢ sobie zamowienia handlowe. Dzieki normalizacji mozna rozszerzy¢ dziatalnosé¢
nie tylko na wtasnym rynku, ale rowniez na rynkach swiatowych. Bo gdy producent zna rozmiary przeciet-
nego Tajlandczyka, to uszyje mu koszule ,,na miare jego marzen i postury”. Finat takiej transakcji - jak na
wyzej wspomnianym spocie reklamowym - usmiechniety Tajlandczyk i producent.

Normalizacja obejmuje dzi$ prawie wszystkie dziedziny zycia, bo i ekonomie, i informatyke, i zarza-
dzanie, i przemyst. W budownictwie na przyktad sa scisle okreslone reguty jak budowac, aby wyeliminowad
zespoty chorobowe spowodowane nieodpowiednim wykorzystaniem materiatéw. Technologowi zywnosci na
przyktad nieobca powinna by¢ norma PN-EN 13751:2009, czy tez przepisy regulujace warunki stosowania
substancji stodzacych do produkcji réznych wyrobow dietetycznych, by wszystko byto jasne i jednolite.
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Bohaterowi filmu Stanistawa Barei (,,Poszukiwany, poszukiwana”), ktory badat ,,ile jest cukru w cukrze”,
dzis$ okreslitaby to norma PN-A-74855-5:1998, dzieki ktorej zaoszczedzitby czas poswiecony na doswiad-
czenia, a majac wiedze o niej (tej normie), mogtby lepiej wptynac na konkurencyjnos¢ dziatan swojego
,domowego przedsiebiorstwa”. Latwiejsze zycie, bardziej bezpieczne i komfortowe to naprawde ,,zastu-
ga” normalizacji obecnej, na co dzien. Tuwimowski bohater wiersza ,Wszyscy dla wszystkich”, ktéry cyt.:
»Murarz domy buduje, krawiec szyje ubrania, ale gdziezby, co uszyt, gdyby nie miat mieszkania? A i murarz
by przecie na robote nie ruszyt, gdyby krawiec mu spodni i fartucha nie uszyt (...)” dzi$ niczego dobrego by
nie zrobit, nie znajac norm z dziedziny budownictwa. Krawiec by niczego nie uszyt bez wiedzy na temat
norm regulujacych przemyst odziezowy. Wspotczesny murarz musiatby mieé na przyktad odziez chroniaca
go przed deszczem (PN-EN 343) albo zimnem (PN-EN 342). Dzi$ Tuwim w swym niewatpliwie dydaktycznym
utworze musiatby zmienic¢ stowa na przyktad na takie: ,,(...) gdyby krawiec mu spodni wedtug norm BHP
nie uszyt”. Daje do myslenia, prawda? Nawet przypis z Tuwima autor niniejszego eseju sporzadzit wedtug
normy, poniewaz ma spetnia¢ on zawsze okreslone zadanie - informowac, zawsze w taki sam sposob.

Konczac swoje rozwazania, bo p6zna juz pora, mam nadzieje, ze nie musze Cig, Drogi Czytelniku,
przekonywac do tego, ze normalizacja utatwia nam zycie. lde umyc zeby szczoteczka i niewazne, ze kupi-
tem ja w Wenecji, bo wykonana jest wedtug tej samej normy ISO 20126:2012, ktora mnie - konsumentowi
- daje pewnosc, ze nie udtawie sie odpadajacym wtosiem, a uchwyt szczoteczki nie wysunie mi sie z dtoni
i pdjde spac spokojny...

Bibliografia:

http://pkn.pl.artykuly

http://pkn.pl/system-normalizacyjny

http://pkn.pl/iso-26000

Tuwim Julian: Wiersze dla dzieci, Warszawa: Nasza Ksiegarnia, 1986.
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Wyobraz sobie;. ze jak zwykle wybierasz sie do supermarketu kupi¢ kilka potrzebnych rzeczy. Podcho-
dzisz do zapetnionego regatu i zaczynasz wybierac. Na pierwszy rzut oka wszystko wyglada dobrze, ale
skad mozesz miec pewnosc, ze towar, ktdry masz przed soba jest wysokiej jakosci? Dzi$, gdy na rynkach
produkcyjnych walczy sie o klienta, wazne jest, by produkowac jak najtaniej. Tylko odpowiedzialny produ-
cent dba, aby jego produkty byty dobre i bezpieczne dla konsumentow. Podobnie jest z ustugami - czasami
ostateczny efekt jest rozczarowujacy, a nawet zupetnie inny niz ten, ktérego oczekiwalismy.

Takichrsytuacji mozna wymienia¢ wiele, ale czy nie prosciej bytoby poznac zasady systemu gwaran-
tujacego pewny i udany zakup? Od niedawna wiem, ze istnieje grupa ludzi, ktérzy nieustannie podejmuja
dziatania, aby wszelkie trafiajace do nas produkty byty bezpieczne i wysokiej jakosci. Usituja oni wyelimi-
nowac zbedna roznorodnos¢ towarow, ktéra moze przysporzyc wielu problemow uzytkownikom. Znacznie
tatwiej podejmowad decyzje, majac swiadomosc, ze ktos dba o nasze bezpieczenstwo. Tym wtasnie m.in.
zajmuje sie normalizacja.

Zacznijmy od szkoty, jesli rozejrzymy sie wokot zobaczymy wiele roznych tablic, symboli informuja-
cych o drodze ewakuacji w sytuacjach zagrozenia. Maja zawsze ten sam kolor i ksztatt. Dzieki temu tatwiej
je rozpoznajemy. Oswietlenie w miejscu nauki pracy rowniez powinno spetnia¢ ustalone normy w celu
ochrony naszych oczu. Réwniez budynek szkolny, plac zabaw dla maluchéw i jego wyposazenie zostaty
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stworzone w zgodzie z okreslonymi normami. Tak wiec kazdy uczen i rodzic moze by¢ spokojny, wiedzac,
ze jest to bezpieczne miejsce. Nawiazujac do tematyki bezpieczenstwa, warto zauwazyc, ze réwniez
w obszarze kryminalistyki trwaja prace nad ustanowieniem Norm Migedzynarodowych np. w wykrywaniu
sprawcOw przestepstw czy zabezpieczaniu materiatu dowodowego'.

W obecnych czasach, gdy mozemy swobodnie podrézowac do innych panstw, takie dziatania sg ko-
niecznoscia, bo przestepcy rowniez korzystaja z takiej mozliwosci.

Normalizacja ma zasieg miedzynarodowy. Zapewne wiekszo$¢ z nas spotkata sie z nazwa ISO.
0d 1947 roku Miedzynarodowa Organizacja Normalizacyjna (ISO) stara sie rozwigzywac problemy tego Swiata.
Normy stosuje sie w wielu dziedzinach zycia, okreslajac np. rozmiar obuwia, jakosc ustug stomatologicznych,
wyznaczanie standardow ochrony danych osobowych, az do rynku ustug finansowych.

W efekcie dziatalnosci normalizacyjnej producenci, ustugodawcy, instytucje podejmuja dziatania ukie-
runkowane na jakosc. Praktycznie kazde panstwo, ktdore chce by¢ postrzegane jako nowoczesne, posiada
krajowa jednostke zajmujaca sie normalizacja. Ludzie od dawna podejmowali wysitki zmierzajace do nor-
malizacji, mimo Ze czesto nie byli tego swiadomi. Dazenie do ujednolicenia systemu miar, pismo i alfabet
sg przyktadami podejmowania pierwszych dziatan normalizacyjnych.

Dla zwyczajnych obywateli takich jak ja, istotne jest, ze system normalizacyjny jest przejrzysty,
dobrowolny, bezstronny. Polski satyryk Stanistaw Jerzy Lec powiedziat kiedys, ze ,,Swiat zawsze powraca do
normy. Wazne, do czyjej”. Dlatego wtasnie proces normalizacyjny opiera sie na miedzynarodowej wspotpracy
najlepszych fachowcow w poszczegélnych branzach. To ich zadaniem jest opracowanie norm opierajacych
sie na naukowych podstawach. Ogladajac zawody sportowe uswiadamiamy sobie, jak duza odpowiedzialnos¢
ciazy na osobach zaangazowanych w normalizacje. Wyobrazcie sobie, ze skoczkowi na rozbiegu peka narta
i zaczyna by¢ naprawde groznie. Sprzet sportowy to takze obszar dziatan normalizacji. Kaski, ochraniacze,
odziez musza gwarantowac bezpieczenstwo. A przeciez ktos musiat sprawdzié, czy tak jest w rzeczywistosci.
To dobrze, Ze sa osoby, ktére dbaja o nasze bezpieczenstwo, a my mozemy skupic sie na tych bardziej przy-
jemnych aspektach sportu. Rowniez zywnosc, ktora na co dzien spozywamy jest obiektem zainteresowania
i prac normalizacyjnych. By¢ moze wiele osob nie zwraca uwagi na oznaczenia opakowan, ale ci, ktorzy to
robig na pewno moga byc pewni wysokiej jakosci produktu, ktory znajdzie sie na ich stole.

Kolejna branza, w ktorej normalizacja odgrywa kluczowa role, jest budownictwo. Przy projektowa-
niu budynku szczegblng uwage zwraca sie na zastosowanie materiatow zgodnych z odpowiednimi norma-
mi. O tym, jak jest to wazne dla bezpieczenstwa przysztych mieszkancow, dowiedziatem sie natrafiajac
na termin ,,zespo6t chorego budynku”. Uzycie niewtasciwych materiatow do budowy moze skonczyc sie
tragicznie. Nowotwory, trudnosci w oddychaniu, przewlekte choroby - to tylko niektore z konsekwencji
nieodpowiedzialnosci w budownictwie. A tak wtasnie konczy sie nieznajomos¢ norm, ktorym powinny od-
powiadac¢ materiaty budowlane i wykonczeniowe. Nikt nie chciatby mieszka¢ w domu, ktory niszczy jego
zdrowie - dlatego powinnismy caty czas aktualizowac nasza wiedze, by chociaz czesciowo moc zweryfi-
kowac, czy nasze mieszkanie i jego otoczenie sg przyjazne dla zdrowia. Dlatego warto dowiedzied sie,
co oznaczaja skroty: PN, ISO itp.

Zastosowanie norm jest wazne w catej gospodarce, bo prowadzi do zwiekszenia jej efektywnosci.
To takze powdd do wspotpracy miedzynarodowej. Gdy spojrzymy na inne panstwa od razu uderzaja pewne
réznice. Kierowcy jezdza po innych stronach jezdni, podstawowe napiecie elektryczne jest rozne, a pro-
zaiczna czynnos¢ tadowania telefonu moze sie nie udaé, bo gniazdo zasilania ma inny ksztatt. Nie lubimy
komplikowac sobie zycia, a wspomniane rozbieznosci i wiele innych kwestii, ktorych nie wymienitem wta-
$nie do tego zmierzaja.

Przed normalizacja jeszcze wiele wyzwan, bo nasza cywilizacja przez caty czas sie rozwija. Jest po-
trzebna inzynierowi i konsumentowi, producentom i specjalistom od ustug - trzeba tylko umie¢ dostrzec
ten proces. Dzieki normom nasze otoczenie jest bardziej uporzadkowane, bezpieczne i przyjazne.

I'wiapomoscr pkn. Normalizacja 3/2013: ,,Normalizacja w dziedzinie kryminalistyki”
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