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Czy wiesz, ze producent \
moze umiesci¢ oznakowa-
nie CE na wtasnym wyrobi_e
i nie musi to by¢ przez ni-
kogo weryfikowane?

N

Czy wiesz, ze producenci, importerzy, dystrybutorzy wprowadzajacy

e ————

N ==

wyrob szkolny do obrotu na wspoélnotowy rynek europejski odpowiadaja za \\

zapewnienie odpowiedniego poziomu bezpieczenstwa poprzez: Raiainieinisiuini—— S ,//_"

- ustalenie, ktére z aktow prawnych, zaréwno polskich jak i europejskich,

dotycza ich wyrobow i zastosowanie sie do nich; \\

- umieszczenie na wyrobie oznakowania CE, jesli dany wyrob podlega v &

takiemu obowiazkowi. ,,/// \\‘\\
Czy wiesz, N\

Kazdy wyrob szkolny musi by¢ zgodny z odnoszacymi sie do niego tzw. zasad- ,/l w jevkir;l()')(c):f’é b \‘\

niczymi wymaganiami, ktore przewaznie sg dosc¢ ogélne. Podaja tylko pewien ;'lna produZersmlcie stosowanie,':

poziom bezpieczenstwa wyrobu, ktory nalezy osiagnac, nie wskazujac kon- |'\‘ norm? ,,/’

kretnych rozwiazan. \\\‘,// ————————————————— -

Odpowiedzia na te pytania jest dobrowolna certyfikacja

o \\\ na Znak Zgodnosci
/ Czy wiesz, w jaki ,\\\ : z Polska Norma - Znak PN
i sposob sprawdzi¢ jakos$¢ \ :

\ . \

\\Wyrobu: skoro stosowanie ‘: ~——
', horm jest dobrowolne?
N 1
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1. Kupuj wyroby od pewnych dostawcow, ktéorym zalezy

na jakosci sprzedawanych wyrobdéw. Nieuezciwi sprzedaw-
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cy czesto ignoruja zasady zdrowia i bezpieczenstwa, oferuja
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wyroby o ztej jakosci lub wrecz niebezpieczne. Taki dostaw-
ca z reguty nigdzie w dokumentacji nie przywota zadnej nor-
my. Tym samym nie masz mozliwosci odniesienia reklamacji
do konkretnych zapisow. Zapomnij tez o tym, ze jakiekol-
wiek parametry zdefiniowane i okreslone w normie opisuja-
cej zakupiony wyrob beda spetniaty wartosci w tej normie
podane. One beda miaty taka wartos¢, jaka dostawca uzna
za stosowne. Przeciez nie deklarowat zgodnosci z norma,

bo nie musiat. Nikt od niego tego nie wymagat.

2. Czytaj ostrzezenia i instrukcje. Badz swiadomy
ograniczen wiekowych i zalecen zdrowotnych, szcze-
golnie w przypadku produktow dzieciecych - traktuj
je powaznie, szczegoélnie jesli poparte sa odwota-

niem do norm. Stosowanie norm przez producenta

zapewnia bowiem bezpieczenstwo wyrobu.

3. Zgtaszaj problemy zwigzane z bezpieczenstwem
wyrobow do producenta lub dystrybutora, u ktérego
dokonates zakupu. Oprocz tego skontaktuj sie z odpowiednia
instytucja publiczng, co umozliwi podjecie odpowiednich
krokow. Uczciwy producent przyjmie reklamacje i wyciagnie
Z niej wnioski, nieuczciwym zajma sie organy nadzoru rynku.

Jest to Twoje niezbywalne prawo.

4. Nie wiesz, jakie normy dotycza wyrobu
lub ustugi, ktore chcesz naby¢? Nie musisz.

Sprawdz, czy na wyrobie jest Znak PN.
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Znak PN jest dobrowolnym Znakiem Zgodnosci z Polska Norma

i jest przyznawany przez niezalezna, obiektywna strone trzecia -
v Polski Komitet Normalizacyjny, po potwierdzeniu, ze wyrob spetnia

\ o0 WSZYSTKIE wymagania przewidziane w normie. Wraz ze Znakiem PN

otrzymuje sie certyfikat PN, ktory potwierdza zgodnos¢ wyrobow lub

ustugi z wymaganiami Polskiej Normy.

POLSKI KOMITET NORMALIZACYJNY prowadZi Sys_ .... ........................... ooooooooooooooooooooooooo...
tem dobrowolnej certyfikacji na Znak Zgodnosci
z Polska Normga, majac na uwadze:
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e pomoc konsumentom w zagwarantowaniu im praw do jako-
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sci i bezpieczenstwa nabywanych wyrobdw i ustug;

XXX EX)
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e pomoc producentom w zdobyciu zaufania klientéw i umoc-

nieniu marketingowej przewagi konkurencyjnej na rynku;
wyrob certyfikowany
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» promowanie wyrobow o jakosci wyznaczonej poziomem

na zgodnosc z PN-00000:0000

wymagan Polskich Norm;

.
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e promowanie aktualnego i sprawdzonego poziomu techni-

ki i uznanych regut technicznych, opisanych w normach;
ZNAK PN to:

» informacja, ze podmiot wprowadzajacy wyrdb do

o zalecanie stosowania normy w catosci - Znak PN jest

umieszczany na wyrobie, ktory spetnia wszystkie wymaga-

nia danej Polskiej Normy; obrotu nie obawia sie o wynik weryfikacji zgodno-

« informowanie konsumenta o jakosci wyrobu wykonanego SC1 Z wymaganiami normy;

w najwyzszej klasie i gatunku - Znak PN przyznawany jest e sygnat skierowany do wszystkich stron zaintereso-

jedynie, o ile norma przewiduje takie podziaty, wyrobom wanych: organow kontroli, ubezpieczycieli, konsu-

mentow, kontrahentéw, ze podmiot dostarczajacy

wytworzonym w najwyzszej klasie i gatunku.

wyrob ma system zapewniajacy ciagtosé zgodnosci
wyrobu z okreslonymi w danej normie wymaga-
niami i odpowiednio tym systemem zarzadza;

* rozpoznawalny krajowy Znak Zgodnosci z norma,

firmowany przez Polski Komitet Normalizacyjny.

Kryterium odniesienia w procesie certyfikacji na
Znak PN stanowig Polskie Normy wtasne oraz Polskie

Normy stanowiace implementacje norm szczebla

europejskiego i miedzynarodowego.




Moze to uczyni¢ kazdy podmiot, ktéremu
Prezes PKN przyznat certyfikat PN i prawo do
postugiwania sie Znakiem PN dla konkretnego
wyrobu. Wyrobem moze by¢.nasprzyktad: przed-
miot materialny lub niemateriatnypmateriat, suro-
wiec, ustuga, dla ktérych wymagania okreslone sa

w Polskiej Normie.

» stosowanie Polskich Norm jest dobrowolne,
certyfikacja na zgodnosc¢ z Polska Norma jest do-
browolna, natomiast dobrowolnie certyfikowany
wyrob na zgodnosc¢ z Polska Norma i oznaczony
Znakiem PN, jest potwierdzeniem pewnosci co
do jego wyboru przy zakupie i spetnienia przez
ten wyrob wymagan Polskiej Normy

e umieszczenie na wyrobie informacji o wdrozo-
nym systemie zarzadzania wg ISO 9001, 1SO 14001
lub oznakowanie wyrobu ISO 9001, I1SO 14001 itp.
nie stanowig o jakosci samego wyrobu - normy te
nie precyzuja konkretnych wymagan i nie okre-
Slajg parametrow oraz wtasciwosci, jakimi sam
wyrob powinien sie odznaczac;

e umieszczenie na wyrobie samego numeru normy
(bez Znaku PN) wcale nie musi oznaczac, ze jest
on zgodny z ta norma;

e Znak PN umieszczony obok oznakowania CE na
wyrobie oznacza, ze wyrob jest bezpieczny oraz
dodatkowo - spetnia wymagania jakosciowe,
funkcjonalne itp. okreslone w Polskiej Normie;

e Znak PN stanowi dodatkowy atut dla producenta

i jest ,,impulsem zakupowym” dla konsumenta.

Jakie informacje zawiera okazywany klientowi cer-

tyfikat PN?

W certyfikacie PN zawsze jest umieszczony:

e numer certyfikatu;

e nr licencji jednostki certyfikujacej;

o okres waznosci certyfikatu;

» data sprawdzenia/badan i dane jednostki badawczej;

¢ nazwa/typ/symbol klasyfikacyjny wyrobu;

¢ dane podmiotu certyfikowanego;

e numer referencyjny normy stanowiacej podstawe certy-
fikacji;

» logo/logotyp jednostki wydajacej certyfikat, podpisy osob
upowaznionych do wydania certyfikatu;

¢ hologram PKN.

Posiadanie waznego certyfikatu PN pozwala na
umieszczanie Znaku PN na wyrobach (zgodnie z za-
kresem certyfikatu) i stosowanie go np. w materia-
tach reklamowych.
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CERT!FICATE OF CONFDRMITY :
NﬁNo.vN-wﬁﬂm.'mx

\WYROBU ZNAKIEM 2GODNOSCIZFE

oo OZNACZANIA ONFORMITY TO THE Pﬂ‘-f_
UPOWAZNIAJACY THE mmuuwﬂﬂmm"“ e
EMPOWERING TO MARK :
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Jezeli producent lub podmiot wprowadzajacy
wyroby do obrotu zadeklarowat ich zgodnosc¢
z Polskimi Normami w deklaracji zgodnosci
wydanej na wilasng  odpowiedzialnos¢,
nalezy pamieta¢, ze deklaracja taka nie
u upowaznia do oznaczenia wyrobu Znakiem PN

i/lub numerem tej normy.

......................................................................................................................................................................................................................
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DO CELOW EDUKACYJNYCH

' Podstawowe zasady zalecane przy weryfikowaniu zgodnosci zamawianego i/lub kupowanego R
Ry wyrobu szkolnego z Polska Norma -

Sprawdz przepisy prawa

Sprawdzamy jakim przepisom prawa podlegaja wyroby przez nas zamawia-
ne. W przepisach tych sa zawarte takze uregulowania dotyczace sposobu po-
twierdzania zgodnosci wyrobu z tymi przepisami. Jesli wyrdb podlega ozna-
kowaniu ,,CE” musi by¢ do niego dotaczona deklaracja zgodnosci zawierajaca
informacje wymagane przepisami prawa wdrazajacego dyrektywy unijne do
prawa polskiego (patrz: http://www.pkn.pl/var/resources/1/1/814/Dyrek-
tywy_wszystkie_strona_www.pdf). Sama Polska Norma, nawet jesli jest to

wdrozenie normy europejskiej lub miedzynarodowej (PN-EN; PN-1SO; PN-IEC)

nie jest przepisem prawa.

Egzekwuj przestrzeganie prawa przez kontrahentow
1. Umies¢ wymagania przepisow prawa w umowie i/lub zamoéwieniu

2. Zadaj potwierdzenia spetnienia przepisow prawa w formie mozliwych do zweryfikowania dokumentow -

certyfikatow /$wiadectw, deklaracji, raportow z badan, dokumentacji wyrobu

3. Odrzu¢ ,atrakcyjne cenowo”, ale niewiarygodne oferty. Za niewiarygodna uznaj kazda oferte bez

udokumentowanego potwierdzenia zgodnosci wyrobu z przepisami prawa

Stosuj Polskie Normy - dobrowolno$¢ ich stosowania oznacza, Zze masz do tego prawo.

To Ty decydujesz czy chcesz z tego prawa zrezygnowacd

Stosuj zawsze odwotania i powotania sie na tres¢ Polskich Norm w u mowie i/lub zamowieniu jesli normy do-
tyczace zamawianych wyrobow istniejg. Jesli nie znasz tych norm skorzystaj z pomocy Dziatu Informacji PKN.
Odrzuc oferty, w ktorych oferent unika deklaracji stosowania Polskich Norm lub ttumaczy, ze nie stosuje tych
norm bo ich stosowanie jest dobrowolne. W przypadku nie uwzglednienia Polskich Norm w dokumentach zwia-

zanych z transakcja nie bedziesz miat podstaw w przypadku reklamacji do np. zbadania wyrobu na zgodnosc

z PN jako dokumentem odniesienia bo druga strona transakcji nie wyrazita na to zgody na pismie.

Stosuj normy zawsze tam gdzie nie ma szczegbdtowych przepiséw prawa

W przypadku, gdy wyrob nie jest objety szczegolnymi przepisami prawa stosowanie Polskich Norm oraz

wymaganie potwierdzenia zgodnosci z nimi jest w zasadzie jedynym sposobem na zabezpieczenie interesow

konsumenta.



DO CELOW EDUKACYJNYCH
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ZASADA 5

Weryfikuj dokumenty

1. Kazdy dokument potwierdzajacy zgodnos¢ wyrobu wystawiony przez strone
trzecia (a nie producenta, dostawce ani importera) jest bardziej wiarygodny od
dokumentu wystawionego przez samego producenta, dostawce lub importera.
2. Kazda jednostka certyfikujaca ma obowiazek udzieli¢ informacji dotyczacej
zgodnosci wyrobu, identyfikacji jego producenta oraz oryginalnosci wystawio-
nych przez siebie certyfikatow. Producent zawsze wykonuje w ramach pro-
cesu certyfikacji, o ile to konieczne, wszystkie badania wyrobu przewidziane
w Polskiej Normie stanowigcej podstawe certyfikacji. Wynik tych badan posiada
w formie raportu z badan. Mozesz o taki raport poprosic. Producent nie musi go

udostepnic, ale pamietaj, ze to Ty podejmujesz decyzje o zakupie.
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Pracuj z dokumentami ktére rozumiesz bez zastrzezen

Jezykiem urzedowym w Polsce jest jezyk polski. Unikaj dokumentéw obcojezycznych. Zadaj ich przettumaczenia

podpisanego przez kontrahenta. Gwarantuje Ci to, ze obie strony pod pewnymi pojeciami beda rozumiaty to samo.

Nie daj sie wprowadzi¢ w btad

1. Pamietaj, ze certyfikaty dobrowolne nie zastepuja certyfikatow wymaganych prawem (certyfikatow /swiadectw
zgodnosci).

2. Pamietaj: 1SO 9001:2008 to norma dotyczaca systemu zarzadzania jakoscia, a nie norma okreslajaca jakosc¢
jakiegokolwiek wyrobu. Dobrze jest, gdy twoj kontrahent posiada certyfikat I1SO 9001:2008, ale nie moze on
zastapic certyfikatu zgodnosci wyrobu z norma wyrobu (majaca zastosowanie dla tego konkretnego wyrobu).

3. Pamietaj, ze certyfikat wydany w Polsce tatwiej jest zweryfikowac. Weryfikacja certyfikatow obcojezycznych
wymaga znajomosci jezyka obcego.

4, Sprawdz, czy certyfikat dotyczy rzeczywiscie wyrobu, ktory chcesz kupic.
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Zapraszamy wszystkich zainteresowanych do kontaktu z pracownikami
Wydziatu Certyfikacji Polskiego Komitetu Normalizacyjnego:
V Polski Komitet Normalizacyjny
Wydziat Certyfikacji
ul. Swietokrzyska 14, 00-050 Warszawa
tel.: +48 22 556 74 50, +48 22 556 77 63, +48 22 556 74 81,
e-mail: znakpn@pkn.pl, wecrsekr@pkn.pl



PEWNOSC | NIEZAWODNOSC

Polski Komitet Normalizacyjny
zawiadamia, ze tylko Znak

umieszczony na wyrobie lub na jego opakowaniu daje gwarancje, ze oznaczony
nim wyréb jest bezpieczny i odznacza sie wysoka jakoscia, a producent wyrobu,
dobrowolnie poddajacy wyrob ocenie zgodnosci z wymaganiami Polskiej Normy,
zastuguje na petne zaufanie KONSUMENTA.

E Tomasz Schweitzer
PREZES PKN




