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i Smart City — co to jest?

ovs - cel - stworzenie organizmu miejskiego przyjaznego
ludziom
drogi

- Poprawa jakosci zycia mieszkancow (smart living i smart
mobility)

- Petniejsze zarzgdzanie interdyscyplinarng ztozonoscig miasta
(smart governance)

- Efektywnos¢, wydajnosé, optymalizacja, oszczednosci (smart
people, smart economy i smart envirenment)

narzedzia

- taczenie rozwigzan ICT w zakresie mobilnosci, transportu,
energii i zrownowazonego rozwoju, infrastruktury, tadu,
bezpieczenstwa, przestrzeni publicznej, ochrony srodowiska

- Informacje, dane, analiza - normy
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Smart City — co to jest?

Miasto wizjonerskie
Miasto obywatelskie
- tworzone przez jego obywateli i interesariuszy

- rozumiejace mieszkancow ich potrzeby w tym potrzeby
biznesowe

- budujgce przestrzen i ustugi najblizej odpowiadajgce
potrzebom mieszkancow

- zmiany, transformacje, ewolucje dokonuja sie zawsze
razem z mieszkancami

Miasto cyfrowe

- powszechna cyfryzacja i dostepnosc¢ ustug oraz
infrastruktury

- Komunikacja i facznos¢ budowana poprzez integracje
mieszkancow, miejsc i rzeczy



Smart City — co to jest?

PODKOWA

lsNA - zapewniajgce petng integracje bez grup lub
podmiotow wykluczonych

Miasto otwarte i wspottworzace
udostepnia dane i informacje

tworzy mozliwosci wspotpracy

wspiera kreowanie innowacji i nowych wartosci

udostepnia i ponownie wykorzystuje zasoby i
ustugi

wykorzystuje mozliwie wszystkie systemy smart
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Korzysci

Obywatele

Udziat w zyciu publicznym

Wspotdecydowanie i wspottworzenie ale i wspotodpowiedzialnosc
Stabilizacja — ustugi publiczne, wsparcie

Poprawa warunkéw zdrowotnych

Petniejsze zatrudnienie

Uczenie sie przez cate zycie

Zwiekszanie identyfikacji z miejscem zamieszkania — patriotyzm lokalny

Gospodarka

Rozwoj przedsiebiorczosci post przemystowe;j
Wykorzystanie kapitatu i aktywow prywatnych
Zwiekszenie inwestycji zewnetrznych

Promocja innowacji i rozwoju nowych ustug
Angazowanie i wykorzystanie spotecznosci w rozwaj
Wsparcie dla start-up

Lokalne inkubatory biznesu
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- Poprawa jakosci komunikacji z mieszkancami

- Wieksza inkluzja w procesie decyzyjnym

- Diagnoza obszarow potencjalnego konfliktu na bardzo wczesnym etapie
- Poprawa transparentnosci dziatania administracji samorzgdowej

- Redukcja kosztéw

- Zwiekszenie wydajnosci pracy

- Rozszerzenie potencjatu miasta przez wykorzystanie wysokich kwalifikacji i
kompetencji oraz kreatywnosci duzej grupy mieszkancow

- Poprawa umiejetnosci administracji w zakresie wspdétdziatania z obywatelami przy
wykorzystaniu technologii informacyjno-komunikacyjnych

- Zrownowazona mobilnosc¢

- Wieksza wiedza o mieszkancach daje wieksze mozliwosci dopasowania i modyfikacji
ustug publicznych
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Czynniki sukcesu

Wizja
Leadership

Fokusowanie na potrzebach mieszkanca ,,citizen-
centric”

Zaangazowanie interesariuszy
Kompetencje — umiejetnosci — doswiadczenie

Partnerstwo i wspotpraca czyli zaufanie i poczucie
wspolnoty interesu

Zarzadzanie ryzykiem (stabilnos¢ ustug, zapewnienie
dostaw i wybor dostawcow)

Odpornosc¢ na zmieniajgce sie uwarunkowania w
przysztosci

Wspodlne ustugi/wzajemna wymiana Swiadczonych
ustug i doswiadczen



Wiedza, informacje, ocena, analiza - normy

ookowa - * PKN — Sektor Elektrotechniki, Grupa Zadaniowa ds.
Inteligentnego i Zrownowazonego Rozwoju Miasta |
Spotecznosci

NORMY

- PN-ISO 37120:2015-03 Zrownowazony rozwoj
spotecznosci — Wskazniki ustug miejskich i jakosci
Zycia

Wskazniki mozna wykorzysta¢ do oceny kazdego
Smart City

- strategie, tworzenie plandéw rozwoju i ewaluacja



Case study — Podkowa Lesna
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Strategia Zrownowazonego Rozwoju miasta ogrodu
Podkowa Lesna na lata 2013-2025

 Cel 1: Nowoczesha infrastruktura komunalna

* Cel 2: Ochrona srodowiska naturalnego i uktadu
urbanistycznego miasta-ogrodu

* Cel 3: Wszechstronny rozwoj spoteczny mieszkancow
miasta-ogrodu

* Cel 4: Rozw0j przedsiebiorczosci post-przemystowej
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Case study — Podkowa Lesna

- Swiattowody w kazdej z podkowianskich ulic i w
kazdym domu i instytucji

- Operatorzy roznych ustug telekomunikacyjnych w
tym internet szerokopasmowy, a moze 5G?

- Smart Monitoring, integracja systemow

wspomagajgcych bezpieczenstwo z zarzagdzaniem
mobilnoscia i analityka

- Wifi w Miescie — dostep do internetu dla
mieszkancow, ale rowniez analityka mobilnosci
mieszkancow;

- Meble przestrzeni publicznej — Smart Bench,
wsparcie zarzadzania, optymalizacja kosztow i
poprawa bezpieczenstwa
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ﬁ Case study — Podkowa Lesna

PODKOWA

LESNA - Smart linghting Inteligentne i energooszczedne
osSwietlenie, strefowanie oSwietlenia i
zapobieganie zanieczyszczeniem Swiattem

- Smart Water Orange: korzysci i zastosowanie w
zarzgdzaniu gospodarkg komunalnhg miasta, zdalny
monitoring wody a kwestia odpadow i
przeciwdziatanie awariom i spadkom cisnienia.

- Badanie Jakosci Powietrza — edukacja w szkole -
Smart Sensor

- Smart Bike - uzupetnienie komunikacji miejskiej i
turystycznej dla Podwarszawskiego Trojmiasta
Ogrodow.
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Case study — Podkowa Lesna

Dwukierunkowa komunikacja z Mieszkancami:

- funkcja informacyjna np. o zagrozeniach, remontach,
system powiadamiania sms oraz e-mail

- system powiadamiania o naleznosciach i ptatnosciach
zintegrowany z historig operacji i mozliwoscig dokonywania
ptatnosci

- Informacje kulturalne, samorzagdowe, sportowe i
okolicznosciowe

- Zgtaszanie awarii i zagrozen

- Partycypacja spoteczna: informacja, ankiety, sondy, opinie,
gtosowania, decyzje

- Zautomatyzowane Centrum Informacji o miescie czyli
zarzgdzanie
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Case study — Podkowa Lesna

Kierunki rozwoju:

e Gospodarka niskoemisyjna — klaster energii, pasywne
budownictwo

» Rewitalizacja przestrzeni i budynkow

* Automatyzacja systemu gospodarowania wodg i odpadami

* Bilet miejski WKD oraz elektryczny transport szkolny/miejski?
e Partnerstwo Publiczno-Prywatne

* Przedsiebiorczosc ,,mtodych” — miejsca pracy w przestrzeni
miasta — inkubatory biznesu i nauki — telekonferencje

* Minimalizacja ryzyk np. kablowanie napowietrznych sieci
energetycznych i telekomunikacyjnych

Audyt miasta (norma)



Dziekuje za uwage

A LESNA. |
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